
 

POLÍTICA DE CALIDAD 

 

SAFETWICE es una empresa de ingeniería dedicada la seguridad funcional en sistemas 

electrónicos que desarrolla sus productos y servicios desde una perspectiva estructurada, segura 

y eficiente. 

Con el fin de asegurar la calidad en el diseño y ejecución de proyectos en sistemas electrónicos, 

desde la Dirección de SAFETWICE se establecen e implementan los siguientes compromisos: 

- Identificar los requisitos legales aplicables, los adscritos y los propios de cliente y 

desarrollar los proyectos bajo un cumplimiento estricto de los mismos. 

- Diseñar y ejecutar los trabajos asegurando una buena atención al cliente y alta 

satisfacción del mismo, con la finalidad de superar sus expectativas. 

- Aplicar políticas de mejora continua al servicio y al producto para potenciar el crecimiento 

y el éxito de los clientes, buscando un enfoque de calidad total basado en el conocimiento 

técnico y la gestión de las necesidades de desarrollo del cliente. 

- Incrementar la percepción de valor en el cliente y el propio valor de sus productos 

mediante el empleo de las tecnologías adecuadas, metodologías de gestión innovadoras y 

en general optimizando su inversión en desarrollo. 

Desde la Dirección se implica a todo el personal de SAFETWICE para asumir y aplicar estos 

compromisos, trasladándolos a la realización de sus actividades creando una cultura de la 

organización basada en ofrecer servicios y productos de alta calidad. 
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